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41 SORUDA AVRUPA GONULLU HIiZMETI (AGH)

1. Avrupa Gonulli Hizmeti (AGH) nedir?

Ulusal Ajansin sundugu onlarca programdan birisi olan AGH ile 17-30 yaslar1 arasinda yiizlerce
gencimiz mezuniyet ve dil yeterliligine bakilmaksizin, 1 yila kadar Avrupa'da diledikleri bir iilkede
goniilli faaliyetlerde yer alarak yabanci dillerini gelistirebilmekte, yepyeni bir dil dgrenebilmekte
kiiltlirleraras1 iletisim becerilerini artirabilmekte, hi¢ tanimadiglr yeni bir ortamda calisabilme ve
iletisim kurabilme stratejilerini 6grenebilmekte ve bu sayede iilkeye dondiiklerinde kazandiklari
Ozgiivenle i piyasasinda se¢eneklerini ¢esitlendirebilir.

Ustelik biittin bunlara hig bir Gcret 6demeden ulagsmalar1 miimkiin. Génallulerin yeme, icme,
konaklama, vize, sigorta vs. masraflart Merkezimiz tarafindan karsilanmaktadir. Hatta aylik belli
bir miktar cep hargligi1 da veriliyor.

2. Avrupa Gonulli Hizmeti *ne kimler basvurabilir?
17-30 yas arasindaki biitiin gengler bagsvuruda bulunabilir. Bunun disinda hi¢ bir sart aranmiyor.
(yabanci dil bilgisi, tiniversite egitimi vb.)

3. Bagvuru i¢in yapilmasi gerekenler nelerdir?

Oncelikle AGH hakkinda detayli bir bilgi almak icin www.ua.gov.tr/agh web sitemizde yer alan
dokiimanlar1 inceleyerek bilgi almalisiniz. Ardindan, bagvurular ancak akredite kuruluslar araciligi
ile yapilacagi icin bir gonderen kurulus (dernek, vakif, belediye, tiizel kisilikler) bulmaniz gerekli.
Tirkiye’de Baskanligimizca yetki verilen yani akredite edilmis olan gdnderen kuruluslari.
http://europa.eu/youth/evs_database adresinden bulabilirsiniz “Organisation Country” bdlimiinde
“Turkey” secenegini se¢in ,“Organisation City” kismindan bulundugunuz ili seginiz. Sol meniide
“Accreditation Type” boliimiinden “Sending Organisation”(Gonderici kurum) butonuna basiniz.
Gelen sayfada “Sending” olarak akreditasyonu goziiken kurumlarin hepsi génderen kurulusumuzdur.
Bu kurulusla ilgili detaylar kismindan web adreslerine girerek
iletisim bilgilerini alip randevu almalisiniz.

4. Gonderen bir kurulus buldum, simdi ne yapacagim?
http://europa.eu/youth/evs_database linkinden bu sefer de
Avrupa’da ev sahibi olarak akredite olmus kurumlarin listesinden,
kendinize bir ev sahibi kurum bulmalisiniz. Bu sayfadan bu defa
“Organisation country” bdoliimiinden gitmek istediginiz iilkeyi
se¢in. Ornegin, Almanya’daki bir projede gonilli olarak
caligmak istiyorsaniz “Germany” diye secip altta “Receiving
Organisation” (Ev sahibi kurum) butonuna basiniz. Proje tiirlinii
belirlemede biraz daha net olmak isterseniz, bununla ilgili olarak
“Organisation topics” kismina girip buradan “tarim, ¢evre, hayvanlar, ¢cocuklar, sanat, egitim vb.”
konular1 da secerek daha belirgin bir arama da yapabilirsiniz. Gelen sayfadan ismi goziiken akredite
ev sahibi kurulus profillerini okuyarak, gonulliilere ne tir projelerde yer vermek istediklerini
okumalisiniz.

5. Motivasyon mektubu nedir, gerekli midir, nasil hazirlanir, bir 6rnegi var midir?

Kurulus bulduktan sonra, bu kuruluslara bir motivasyon mektubu gondermelisiniz. Mektubu
hazirlarken, 6zge¢misinizden, egitiminizden, kisisel 6zelliklerinizden, neden AGH projelerinde yer
almak istediginizi ve hangi tarih araliklarina yer alabileceginiz ile varsa 6zel yeteneklerinizden ve ilgi
alanlarinizdan bahsedebilirsiniz. Hazirlarken s0yle diisiiniin, bir is bagvurusundasiniz, isi istiyorsunuz,
Oyleyse igverenin sizi ise almasi i¢in ikna etmek lazim degil mi? Motivasyon mektubunuzu yazarken
de bunu goz 6nline almalisiniz. Ancak bunu da isverenin fazla zamanini almadan ve kendinizle ilgili
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bilgileri belli bagliklar altinda kisa ama ¢arpict ifadelerle yazmaniz gerek. Bir motivasyon
mektubunda bulunmasi gereken detaylar1 gérmek isterseniz:
http://www.ua.gov.tr/docs/default-source/gen%C3%A7lik-program%C4%B1/motivasyon-mektubu-
nas%C4%B11-yaz%C4%B11%C4%B1r-.pdf?sfvrsn=0

6.Motivasyon mektubunu gonderen kurulusa gonderdim, simdi ne yapacagim?

Kurulustan olumlu cevap aldiktan sonra, génderen kurulusunuzun sizin i¢in uygun gordiigii mevcut
projesi ve/veya gonderen kurulusunuzun ortagi olan ev sahibi kuruluslarin projelerinde yer almak
suretiyle AGH yapabilirsiniz. Tiirkiye’den bir gonderen kurulus bulabileceginiz gibi gitmeyi
diisiindiigiiniiz lilkeden de ev sahibi bir kurulus bularak ayn1 sekilde iletisime gegebilir, olumlu cevap
almaniz halinde yukarida belirtildigi sekilde Tiirkiye’den bir gonderen kurulus bularak da goniillii
hizmetine bagvurabilirsiniz

7. Hangi tarihlerde basvuru yapilir?

Goniilli olarak yil igerisinde her zaman AGH akredite kuruluslarina bagvurunuzu yapabilirsiniz.
Ancak, Avrupa Gonilli Hizmeti kapsaminda proje yiiriiten kurum ve kuruluslar yil icerisinde 3
donemde (4 Subat -30 Nisan-1 Ekim 2015 ) Ajansimiza proje bagvurusu yapabilirler.

8. Hangi Ulkelere gidebiliriz?

28 Avrupa Birligi (AB) tiyesi ulke, uye olmayan 6 program Ulkesi (4 EFTA ulkesi ve Turkiye ile
birlikte aday iilke konumundaki Makedonya) , 22 AB’ye komsu ortak iilke ile program kilavuzunda
yer alan diger tilkelerden herhangi birine gidebilirsiniz. Bu iilkelerin sirali listesi i¢in AGH akredite
kuruluslardan bilgi alabilir ya da web sitemizde yer alan Erasmus+ Program Klavuzuna bakabilirsiniz.

9. Tiirkiye’ye Avrupa Goniilliit Hizmeti icin gelen Avrupa’h gen¢ler var m?
Avrupa Gontlli Hizmeti kapsaminda Avrupa’ya giden genglerimiz oldugu gibi, Avrupa’dan
Tiirkiye’ye gelen ve gelmek isteyen de pek cok genc var.

10. Avrupa Gonulli Hizmeti yapan kurum ve kuruluslara nereden ulasabiliriz?
http://europa.eu/youth/evs _database sitesinde “database of EVS accredited organisations”( AGH
akredite kuruluslar veritabani) kismindan {iilkesine ve konusuna gore AGH yapan kurum ve
kuruluglara ulasabilirsiniz.

11. Avrupa Goniillii Hizmeti’ne gidebilmek icin bir proje mi yazmahyim?

Hayir. Avrupa GOnllli Hizmetine gitmek isteyen gencler http://europa.eu/youth/evs_database
sitesinde yer alan AGH kurum ve kuruluslarina ait hali hazirda devam eden projelerde veya bu
kuruluslar tarafindan yeni sunulacak projelerde yer alabilirler.

12. AGH’ ye gitmek istiyorum fakat iiniversite 6grencisiyim okulumu dondurmama yardimei
olur musunuz?

Projeleri kabul olan genclere génderen kuruluslarinin Ulusal Ajans’tan talep etmesi halinde resmi bir
yaz1 vermekteyiz fakat bunun bir yaptirim giicli yoktur. Yalnizca sizin bir Avrupa Birligi projesine
kabul edildiginizi ve gereken yardimin gosterilmesini talep eden bir yazidir.

13. Avrupa Goniillii Hizmeti’ne basvuru icin ne kadar iicret 6demem gerekli?

Avrupa GOnullu Hizmeti ticretsiz bir programdir. Bagvuran genglerden higbir ticret alinmaz. Gencin
yol, konaklama, yemek masraflar1 ve dil egitimi Ulusal Ajanslar tarafindan karsilandigi gibi
kendisine belli bir miktar da cep harglig: verilir.
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14. Beni gonderecek olan kurulusu nasil bulabilirim?

Akredite olmus gonderen kuruluslar1 http://europa.eu/youth/evs database adresinden arastirabilir ve
kendileriyle temasa gecebilirsiniz. (biitiin sivil toplum kuruluslari, belediyeler, , valilikler,
kaymakamliklar, Universitelerin AB ofisleri, il/ilge milli egitim mudirlikleri, genclik ve spor il/ilge
mudurlikleri gonderen kurulus olabilir)

15.ingilizce ~6grenmek icin  Ingiltere’ye gitmek istiyorum fakat Ingiltere’deki
organizasyonlardan hi¢ cevap alamadim?

Dil egitimi Avrupa Goniillii Hizmeti’nin araglarindan bir tanesidir. Kesinlikle amag olarak
diisiiniilmemelidir. Gidilen iilkede dil egitimi biitiin goniilliilerin hakki olmasina ragmen Ingiltere
Ulusal Ajansi, Ingiltere’deki ev sahibi projelerde dil egitimi verme zorunlulugunun bulunmadigini
ifade eden bir deklarasyon ilan etti.

16. Avrupa Goniillii Hizmeti esnasinda rahatsizlanirsam masraflarim karsilanacak nm?

Avrupa Goniilli Hizmetine giden biitiin gengler Avrupa Komisyonu tarafindan sigortalanir. Bu ¢ok
kapsamli bir sigortadir; herhangi bir rahatsizliginiz esnasinda masraflariniz bu sigorta kapsaminda
karsilanir. Sigortanin kapsami ve diger detaylar icin AGH akredite kuruluslardan bilgi alinabilir.

17. Vize konusunda yardimci oluyor musunuz?

Avrupa Gonullt Hizmeti projesi kabul edilen genclere yine gonderen kuruluslarinin Ulusal Ajans’tan
talep etmesi halinde vize almalarini kolaylastiracak resmi bir yazi vermekteyiz. Ancak vize strecleri
Ulusal Ajans’in tamamen disinda bir konudur ve ilgili llkelerin vermis oldugu kararlar ile
uygulamalar degisiklik gosterebilir.

18. Avrupa Goniillii Hizmeti bana ne kazandiracak?

Oncelikle farkli bir kiiltiirii ve dillerini dgrenme firsati elde edeceksiniz. Yabanci bir ortamda
ailenizden ve arkadaglarinizdan uzakta uzunca bir stre (12 ay’a kadar) bulunmak sizin igin ciddi bir
tecribe olabilir. Farkli bir kiltiiri tanirken ayni zamanda kendi kiiltiimiizii tanitma sansini da
yakalayabilirsiniz. Ayrica goniillii hizmet sonrasinda yaygin egitim siirecinizi belgeleyen, kisisel
Ogrenme siirecinizi detaylandirabileceginiz Youthpass adinda ulusal ve uluslararasi gecerliligi olan
bir sertifika alacaksiniz.

19. Avrupa Goniillii Hizmeti esnasinda bos zamanlarimda iicretli olarak ¢alisabilir miyim?
Hayir. Avrupa Goniillii Hizmeti esnasinda kesinlikle ticretli bir iste ¢alisilamaz.

20. Avrupa Goniillii Hizmeti esnasinda yiiksek lisans yapabilir miyim?
Avrupa Gondlli Hizmeti igin gidilen llkede kesinlikle 6rgiin egitime (iiniversite, yiiksek lisans,
doktora vs.) devam edilemez.

21. Ortaokul mezunuyum Avrupa Gonullt Hizmetine gidebilir miyim?
Evet. Avrupa Goniillii Hizmeti i¢in tek sart 17-30 yas arasinda olmaktir. Egitim ya da ekonomik
durumunuz Avrupa Goniillii Hizmeti i¢in bir engel olusturmaz.

22. Engelli bir gencim. 2-12 ay siire ile yurtdisinda bulunmak benim i¢cin miimkiin degil. Daha
kisa siireli bir programimiz var nm?

Imkanlar1 kisith (sosyo-ekonomik, kiiltiirel ya da cografi bakimdan daha diisiik imkanlara sahip
kesimlerden gelen ya da engelli/6zel gereksinimleri olan) gencler 14 - 59 giin aras1 kisa donem
Avrupa Gonulli Hizmetinden yararlanabilirler. Engelli gen¢ yalniz basma gidebilecek durumda
degilse refakatcisinin masraflar1 da tamamen karsilanir.


http://europa.eu/youth/evs_database

23. Avrupa Goniillii Hizmeti esnasinda bos giiniim olacak m?

AGH esnasinda haftada 2 giin bos giiniiniiz olacak. Ayrica her ay igin art1 2 giin daha tatil hakkiniz
olacak. Ornegin 9 aylik bir projeye gitmisseniz haftada 2 giinliik izinleriniz disinda toplam 18 giin
tatiliniz olacak. Bu tatilinizi hangi tarihlerde kullanacagimizi ev sahibi kurulusunuz ile anlasarak
belirlemeniz gerekli.

24. Avrupa Goniillii Hizmeti esnasinda haftada kac saat calismam gerekli?

Baz iilkelerin calisma saatlerinde degisiklik olmakla birlikte genel olarak AGH esnasinda haftada
ortalama 35 - 40 saate kadar ¢alismaniz gerekebilir. Haftada 4-5 saatlik dil egitimi de bu siirenin
igerisindedir. Bunun disinda kalan zamanlariniz size aittir.

25. Avrupa Goniillii Hizmeti esnasinda ne kadar cep harchgi alacagim?

Cep harchigr iilkelerin ekonomik durumuna gore belirlenmektedir. Ornegin, Tiirkiye’ye gelen
gondllilere farkli, Almanya’ya veya Finlandiya’ya giden goniilliilere farkli cep har¢higi verilmekte.
Ulkelere gore belirlenmis olan cep har¢hiklarim1 web sitemizde yer alan Erasmus+ Program
Rehberinde bulabilirsiniz.

26. Avrupa Gonulli Hizmeti esnasinda nerede konaklayacagim?

AGH esnasinda standart bir konaklama sekli yoktur. Bir ailenin yaninda kalabileceginiz gibi, yurtta
ya da o kurulustaki diger goniilliilerle bir evde de kalabilirsiniz. Konaklama sekli ev sahibi
kuruluslara gore degismektedir. Bu konuyu kabul edildiginiz projenize baglamadan Once
netlestirmeniz sizin aginizdan faydali olacaktir.

27. Bagvuruyu yaptiktan ne kadar siire sonra Avrupa Goniillii Hizmetine baslayabilirim?
Gonderen kurulusunuzu bulup, kabul aldiktan sonra kurulusun mevcut olan projesinde yer alan
faaliyet tarihlerine gore Avrupa Goniillii Hizmetine baglayabilirsiniz. Bu siire iginde yer alacaginiz
projenin kendi 6zel sartlarina gore degisiklik gosterebilir.

28. Ben su an 30 yasindayim fakat projemin ortasinda 31 yasima girecegim bu problem olur
mu?

Avrupa Gonilli Hizmetinde esas olan ilgili son bagvuru tarihinde (4 Subat -30 Nisan- 1 Ekim 2015)
31 yasina girmemis olmanizdir. Proje devam ederken 31 yasina girmeniz sorun olusturmaz. Yas
durumunuza gore AGH yapip yapamayacaginizi www.ua.gov.tr/agh sitesinde yer alan ’goniillii igin
dogum tarihi uygunlugu kontrolii’” adli dokiimandan bulabilirsiniz.

29. Avrupa Goéniilli Hizmeti kapsaminda italya’ya gitmek istiyorum fakat Italyanca
bilmiyorum, bu sorun olur mu?

Avrupa GOnllli Hizmetinde dil bilme ve bunu belgeleme zorunlulugu yoktur. Yalnizca bazi
projelerin yiirliyebilmesi i¢in ev sahibi kuruluslar goniilliilerden temel diizeyde o {ilkenin dilini
bilmesini isteyebilir.

30. Bazi kuruluslarin Avrupa Goniillii Hizmeti i¢cin basvuru iicreti aldigin1i duydum. Bu dogru
mu?
Avrupa Goniillii Hizmeti bagvurularinda hig bir kurulug gontilliilerden bagvuru ticreti alamaz.

31. Avrupa Goniillii Hizmeti esnasinda tatil i¢in Tiirkiye’ye gelebilir miyim?
AGH kapsaminda yalnizca gidis - doniis biletiniz karsilanir. Eger siz tatilinizi Tiirkiye’de gecirmek
isterseniz yol paranizi kendiniz karsilamalisiniz.
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32. Avrupa Gonullt Hizmetine kag defa gidebilirim?

Avrupa Goniillii Hizmeti’ne yalnizca bir defa gidilebilir. Ancak istisna olarak, kisa dénem (14-59
gin) bir Avrupa GoOnullu Hizmeti yapmis olan gencler ikinci defa bir AGH yapabilir. Bu durumda
ikisinin toplam1 12 ay’1 asmamalidir. Istisna olarak, hem kisa hem de uzun dénem AGH yapmus bir
geng “Genis Olgekli AGH*’ adli ayr1 bir goniillii faaliyete de katilabilir. Erasmus+ Program
Rehberinden ya da akredite kuruluslardan bu konuda detayli bilgi alinabilir.

33. iki arkadas Avrupa Géniillii Hizmeti kapsaminda aym projeye gidebilir miyiz?

Teknik olarak mimkiin olmasma ragmen ev sahibi kuruluslar genellikle ayni iilkeden iki genci
projelerine kabul etmek yerine kiiltiirler aras1 ¢esitlilik amaciyla farkli tilkelerden goniilliileri almay1
tercih ediyor.

34. Avrupa Goniillii Hizmeti kapsaminda hangi iilkeye gitmemizi tavsiye edersiniz?

Erasmus+ Avrupa Gonulli Hizmeti Programi’nin en 6nemli yan1 genglerin sorumluluk ve inisiyatif
almasidir. Avrupa Goniilli Hizmetinde iilkeden daha ¢ok projenin 6nemli oldugunu hatirlatir, gok
istediginiz ve sevdiginiz bir iilkeye gittiginizde projenizden kaynaklanan problemlerden o6tir
sorunlar yasayabileceginizi, proje slresi goz oniine alindiginda hosunuza gidecek ve ilgi alaniniza
hitap eden bir projeyi tercih etmenizi tavsiye ederiz.

35. EVS ne demektir? .
EVS-European Voluntary Service (Avrupa Goniilliit Hizmeti) ‘nin Ingilizce kisaltilmig halidir.

36. Avrupa Goniillii Hizmeti’ne kabul edilirsem Ulusal Ajans bana herhangi bir egitim verecek
mi?

Gonderen ve ev sahibi kuruluglar tarafindan kabul aldiktan sonra projenize basladiginizda katilmaniz
zorunlu olan ve bulundugunuz iilkedeki wulusal ajanslar tarafindan diizenlenen egitimler
bulunmaktadir. Bu egitimler; iilkeden ayrilmadan 6nce haklarinizin ve sorumluluklariizi anlatildig
“Ayrilis Oncesi Egitimi”, AGH’nin gerceklestigi iilkeye gittiginizde “Varig Sonrasi Egitimi”,
projenizin ortasinda “Ara Donem Degerlendirme toplantisi” ve ayrica iilkenize dondikten sonra da
yine Turkiye Ulusal Ajansi tarafindan dlzenlenen “Nihai Degerlendirme” toplantisina davet
edilirsiniz.

37. Gonderen Kkurulusun benim icin herhangi bir masrafi olacak ni?

Evet. Ulusal Ajans tarafindan gonderen kurulusunuza yol, vize masraflarmizla beraber sizin
hazirliklariniz esnasinda yapmalart muhtemel harcamalar igin ilgili proje bitcesinden belirli bir hibe
tutar1 verilmektedir.

38. Universiteyi bitirdim fakat heniiz askerligimi yapmadim. Askerligimin tecil edilmesi icin
yardimel olur musunuz?

Askerlik konusu tamamen AGH’nin ve Ulusal Ajans’in disinda ve kisisel bir konudur. Vize ve
okullardan izin alma konularinda oldugu gibi, projeleri kabul olan genclere gonderen kuruluslarinin
Ulusal Ajans’tan talep etmesi halinde resmi bir yazi1 vermekteyiz fakat bunun bir yaptirim giicii
yoktur. Yalmizca sizin bir Avrupa Birligi projesine kabul edildiginizi ve gereken yardimin
gosterilmesini talep eden bir yazidir.

39. Ev Sahibi Kuruluslarin kabul kriterleri nelerdir? Basvuru esnasinda nelere dikkat etmek
gerekli?

Ev sahibi kuruluglarin goniilli se¢imindeki en 0Onemli kriterleri projenin amag¢ ve hedefleri
dogrultusunda aranan goniillii profili ve buna bagli olarak da sizin géndereceginiz 6zge¢misiniz(CV)
ve motivasyon mektubunuzdur. Ozellikle motivasyon mektubunuzda kisisel &zelliklerinizden,



goniilliliik kavramindan ne anladiginiz, neden o projeye gitmek istediginiz ve Avrupa Goniilli
Hizmeti’nin size ne kazandiracagini agikca belirtmelisiniz.

40. Ev sahibi kurulusta kiminle muhatap olacagim?

Avrupa Goniillii Hizmetine basladiginizda, ev sahibi kurulusta 6zellikle muhatap olacagimiz 3 kisi
olacaktir: Yasal temsilci, genellikle kuruluslarin baskanlaridir. Proje sorumlusu, AGH siresince
yapmaniz gereken faaliyetler konusunda sizi yonlendirecek kisi. Rehber (Mentor), genellikle kurulus
disindan sizin kurulusa ve o topluma uyum saglamanizi kolaylastiracak, sorunlarinizla ilgilenecek,
sizinle ve ev sahibi kurulusunuzla aranizda bir koprii olusturacak olan kisidir.

41. Avrupa Goniillii Hizmeti hakkinda daha detayh bilgiye nereden ulasabilirim?
www.ua.gov.tr/agh sitesinden, Erasmus+ Avrupa Gonulli Hizmeti ile ilgili dokiimanlara ulasarak
bilgi alabilirsiniz. Ancak, hala sorularinizin cevabina yanit bulamadiginizi diisiiniiyorsaniz programin
ayrintilari, her tiirlii soru ve diisiinceleriniz ig¢in agh@ua.gov.tr adresine mail atarak ilgili uzmanlara
ulasabilirsiniz.

Bir Oneri: Bagvurdugunuz projelerin sizin i¢in ger¢ekten dogru projeler oldugundan emin olunuz.
“Avrupa’ya gideyim de nereye ve nasil olursa olsun” mantig1 sizin i¢in ¢ok olumsuz sonuglar
dogurabilir.

Her sey Gonliiniizce olsun!

ONEMLI NOT: Bu belge Avrupa Goniillii Hizmeti Progranmi hakkinda sik¢a sorulan sorulardan yola
cikilarak hem goniillii olmak isteyen genglerin hem de akredite kuruluslarin siirecini kolaylastirmak ve
bilgilendirme yapmak amaciyla yaymlanmistir. AGH ile ilgili tim sartlar ve hiikiimler
Erasmus+Program Rehberinde yer almaktadir.
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